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INTRODUCAO

Fundada em 2022, a PAX Aeroportos € a concessionaria responsavel pela
administracdo dos aeroportos SBMT - Campo de Marte (SP) e SBJR -
Jacarepagud (RJ). O setor de treinamentos € um departamento da PAX
Aeroportos, responsavel pelos treinamentos de capacitacdo profissional
para emissdo de suas credenciais aeroportudrias.

As capacitacoes profissionais de credenciamento obrigatorias pela ANAC
(Agéncia Nacional de Aviacdo Civil), serdo realizadas e disponibilizadas

de forma on-line atraves da nossa plataforma, a PAX Academy.

Cursos disponiveis para cada aeroporto:

DDA — Direcdo Defensiva em Aeroportos;

AVSEC — Seguranca da Aviacdo Civil contra atos de interferéncia llicitas;
SGSO - Sistema de Gerenciamento de Seguranca Operacional;

APAM - Acesso e Permanéncia em Areas de Manobra.

SHPAX
Seja bem-vindo a PAX Academy!! & »
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SOBRE OS CURSOS

O tipo de curso exigido varia de acordo com a funcdo e/ou atividade informada no
vinculo empregaticio e d drea gque o colaborador (aluno) acessard no aeroporto.

A CONSCIENTIZACAO COM AVSEC
Curso obrigatorio para todos os funciondrios que trabalham no aerodromo. Possui
validade de 2 anos.

AFAMILIARIZACAO SGSO
Para todos os funciondrios que trabalham na drea operacional (pdtios e pistas).
Possul validade de 2 anos.

ADIRECAO DEFENSIVA EM AEROPORTOS
Para todos os funciondrios que dirigem na drea operacional (pdtios e pistas). Possui
validade de 2 anos.

A ACESSO E PERMANENCIA NA AREA DE MANOBRAS
Para todos os funciondrios gue dirigem e acessam a pe na drea de manobras e que
exercam atividades nas pistas de pouso, decolagem e de taxiamento de aeronaves.
Possui validade de 2 anos

Lembre-se: Os cursos sdo validos somente para um aeroporto (todos 0s cursos,
possuem em seus titulos as iniciais correspondentes a cada aeroporto).




TABELA DE VALORES @‘PAX

Cursos

Valor total da
capacitacdo
profissional

Capacitacado
Profissional

Bdsico e Geral em SGSO R$ 177,20

Conscientizacdo em AVSEC R$ 104,20

Direcdo Defensiva em Aeroportos R$ 312,70

Acesso e Permanéncia

> R$ 208,50
em Areas de Manobras




SOBRE OS CURSOS

Provas/Avaliacdo do curso

Informacoes:

Prova de aula (mdédulo):
AA prova de aula possui algumas perguntas para aprovacdo, caso o aluno seja
reprovado terd que assistir ao video e responder a prova novamente.

Prova final (mdédulo):
A A prova final possui 10 questdes e o aluno precisa afetar 70% da prova para ser
aprovado e receber a certificacao;
A A prova tem tempo limite de 30 minutos para ser preenchida;
AApds a reprovacdo do aluno na primeira prova, ele poderd realizar uma
segunda tentativa, caso reprove novamente terd que refazer o curso;
A O sistema ndo permite saidas da tela.

Avaliacdo de reacdo do curso (opinido do aluno):
APerguntas referentes a plataforma e conteldo dos cursos;
A A avaliacdo tem tempo limite de 30 minutos e Nndo pPossui reprovacado.




SOBRE OS CURSOS

Certificacdo

Informacoes:

APara receber a certificacdo o aluno precisa acertar valor igual ou maior que
/0% da prova;

A O certificado sé fica disponivel apds a conclusdo de todas as aulas do curso
(aulas, provas e avaliacoes);

AOs certificados estdo na aba de “Meus Certificados”. O arquivo pode ser
visualizado/baixado na plataforma do aluno.

& Meus Certificados

Meus Certificados

Botdo de

- - " = Curso teste B t~
visualizacado. otdo de

download.

- PAX- AVSEC - SBJR
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CADASTRO DA
EMPRESA EDO GESTOR

Para realizar os cursos e utilizar a plataforma, € necessdrio gque d sud
empresa ndo tenha nenhuma pendéncia financeira com a PAX, e enviar
as iInformacoes abaixo:

Informacgodes necessdrias da empresa e que devem estar em dia:
ANome da empresa;
ACNPJ;
AE-mail;
ATelefone para contato.

Informacoes do gestor:
ANome completo;
ANome da empresa;
AE-mail;

ATelefone;
APerfil da empresa.




PLATAFORMA DE
GESTAO DE ACESSOS

Informacoes:

A plataforma de gestdo € o local onde as empresas e 0s gestores responsaveis pela
empresa sdo inscritos. A PAX Aeroportos, apos receber os dados da empresa e do
gestor atraves do e-mail treinamentos@paxaeroportos.com.br, ird cadastrda-los.

A plataforma de gestdo e do aluno sdo ambientes diferentes, portanto, somente 0s
gestores cadastrados, terdo acesso.

Quando um gestor e cadastrado
ele recebe um e-mall com
credencials e o link de acesso a A it N

plataforma, confirmando o)
- : elge] ]
cadastro. O login é realizado com ortal Gestao
o e-mail cadastrado e a senha

enviada.

Esquecey a senha?

Acessar



mailto:treinamentos@paxaeroportos.com.br

RESPONSABILIDADES
DO GESTOR DA EMPRESA

N
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Responsdavel da ,
Responsavel

empresa previamente Responsdavel associa
CoOmMpra 0S Cursos
cadastrado, acessa o CuUrso para os seus

. que precisa para os
sistema PAX Academy colaboradores.
seus colaboradores.
e cadastra os alunos.

Legenda:

Inicio do . . Final do
‘ Decisdo; Atividade;
Processo; Processo;




CADASTRO DO ALUNO

1. Quem ira realizar o cadastro?
O aluno serd cadastrado pelo Gestor da sua empresa.

2. Quais informacoes sdo necessarias para o cadastro?

ANome;

A CPF;

A Aeroporto em que trabalha;

AE-mail (para receber as informacdes de acesso).

3. Quais serdo as informacdes de acesso ao sistema:
Usudrio: CPF do aluno (apenas os numeros).

Senha: enviada pelo sistema (primeiro acesso)/senha serd redefinida pelo aluno no primeiro acesso.

I
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PASSO 1- COMO CADASTRAR O ALUNO?

O gestor ird acessar Ao sistema e seqguir este

M Home 08 Administracio ~ A  Atribuir Cursos

caminho na aba administracdo:

# / Home o' Acessa Empresarial ~

ADMINISTRACAO > ACESSO EMPRESARIAL
> CADASTRO ALUNO

& Cadastro Gestos

& Cadastro Aluno

M Perfi

Que ird abrir a tela abaixo, basta clicar em “+ Adicionar” para preencher as informacoes do aluno.

N Nbwrelrasc, N | mmge ’ xlx Y

Consulta

fmpresa Nome Seanus

Nome 1) Emadl 1) Acroporto 1) Documento 1) Tpo Usuario Seatuz 1) Editar

Irsir o o8 NErcs necessde ion ¢ realize & pesquing
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PASSO 2 - CADASTRANDO ALUNO

Apos preencher todos os dados do aluno gue sdo obrigatorios, € preciso dar o de acordo que aceita
compartilhar as informacoes com a PAX, para que o botdo “gravar” figue ativo. Apos sinalizar que estd

de acordo pode clicar em gravar para gue o aluno seja cadastrado no Sistema.

ol e g e

Apos gravar o aluno, o sistema ira exibir uma mensagem confirmando o cadastrado.

PAX
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PASSO 3 - E-MAIL DE CONFIRMACAO DE CADASTRO

Apos a confirmacdo no sistema, o aluno ird receber um e-mail de “usudrio cadastrado”. Neste e-mail ird

conter as seqguintes informacaoes:

AUsudrio de acesso: “Utilize seu CPF’;

ANome do usudrio: Nome cadastrado no sistema;
A Senha: Gerada automaticamente pelo sistema;
ALink: Link de acesso a plataforma do Aluno.

Assunto: Usudno Cadastrado

Usuario Cadastrado com sucesso!

Jsuano
Nome
Senha

Acesse 0 sistema aqui: Unk

Equipe Pax Asroportos

AAAAAAA

PAX
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PASSO 4 - VALIDACAO DE ACESSO PELO ALUNO

Clicando no link de acesso enviado no e-mail, o aluno

serd redirecionado para a plataforma do aluno. Tela de login do sistema:

Peca para gue o aluno verifigue se o e-mail chegou, e
que cligue no link para ser direcionado Ao sistema.
Para realizar o login, basta utilizar apenas os numeros Nome de uoulina
do CPF cadastrado. QO0000000E !

Atencdo: Caso cologuem pontos ou tracos ao digitar o
CPF, o sistema entenderd gue o usudrio estd incorreto
e ndo realizard o login.

Usuadrio incorreto: OO0O0.000.000-81
Usuadrio correto: OOO00000008]
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COMPRA DO CURSO

Informacoes:

A O gestor cadastrado de cada empresa é responsdavel por realizar a compra dos
CUrsos para a sua empresaq;

A Os formatos de pagamentos disponiveis sdo de PIX e cartdo de crédito (& vista);

AOs cursos podem ser comprados em vdrias quantidades para destind-los @
varios alunos;

AAs compras ndo estdo associadas 4as inscricdes dos alunos, sdo processos
diferentes. Primeiro, e realizada a compra e, depois, a atribuicdo e inscricdo do
curso ao aluno. Dessa forma, o curso pode ser adquirido para ser disponibilizado
posteriormente aos alunos;

A O aluno cadastrado terd acesso somente aos cursos que foram atribuidos & ele.
A visualizacdo do curso na plataforma ocorre apenas apos essa atribuicdo;

A A compra do curso ndo pode ser cancelada apds o pagamento. Como a compra

ndo e destinada a alunos especificos, ficard disponivel para utilizacdo sem prazo
de expiracdo.

ACADEMY



PASSO 1- COMO COMPRAR O CURSO?

O gestor ird acessar ao sistema e clicar em Comprar Cursos. Na tela de consulta € possivel visualizar os

cursos disponiveis para comprar ou selecionar oS cursos.

Cligue em “Cursos” e selecione o curso desejado para ir a tela de compra, ou cligue na opcdo “visualizar

Curso” do curso desejado que aparece ao final da tela.

® Contato

#& Home &8 Administragio v @ Parimetros h Curso w & Empresa 2 Atribuir Cursos [ Comprar Cursos @ Seguranga v

#& / Atribuir Cursos

Consulta

Cursos ] .
2 .é Selecione bt

Cursos
A

SBMT - Direcao Defensiva em Aeroportos SBMT - Conscientizacdo com AVSEC SBMT - Acesso e Permanéncia em Area de Manobras

R$ 312,72 R$ 104,23 R$ 208,47

O curso capacita profissionais para acesso e permanénc

O curso de Diregio Defensiva em Aeroportos capacita motoristas para operar com seguranga em O curso AVSEC capacita profissionais para prevenir e responder a ameagas 3 aviagdo, seguindo
seguindo normas de seguranga operacional e regulamentos da ANAC.

areas aeroportuarias, prevenindo riscos e seguindo normas da ANAC. normas da ANAC e ICAO para garantir a seguranca aérea.

ia na area de manobra asropor

tudria

. Observacdo: Valores
e descricoes ficticias.
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PASSO 2 - COMO COMPRAR O CURSO?

Uma tela serd aberta com as informacoes sobre o curso (Descricdo do curso, unidades, inscricoes, auditoria
de pagamento). Para prossequir, basta rolar até o final da pdgina usando o mouse ou a barra de rolagem no
canto esquerdo da tela. No final, haverd um botdo “Comprar Cursos”.

el w b o o e e plAN e T oy | ey i e e Ly e R
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PASSO 3 - COMPRANDO O CURSO

O sistema ira abrir a tela apresentando as informacoes sobre o curso, titulo, valor, descricdo e etc. Tambéem
apresenta os campos para pagamento do curso e um termo de aceite ao compartilhar informacoes com a PAX.

Curso
T in Carsgers e Lol Fedar Caru
[=s ong b R en i g
LRCST ], o, P T g i walor frmal LEan larks Hermeas Valer sgpromimans ©

¥ g Prgprearan ”

S P

Termo

Adeing Cissppaall Bar il A T TRECOES DB & PR € CERenrde o B Fo e 8 Privicidsie correr e S breesils pels LE CGeral f Proneg b de Diastes L At SRR 00 0]
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PASSO 4 - PREENCHENDO OS CAMPOS DE COMPRA

Quantidade de Cursos: Neste item deve ser colocado a quantidade de unidades do curso escolhido, gue
deseja destinar aos alunos. Ex: Se vocé seleciona 3 unidades, poderd inscrever 3 alunos.

Forma de pagamento: PIX ou Cartdo de credito.

Termo: Dé o aceite para compartilhar as informacdes com a PAX, para que o botdo “gravar” figue ativo.

Obs: O campo “Valor total” é preenchido automaticamente ao adicionar a quantidade de cursos.

Dt il pile e L ur ™ Vol s ” ript €kl gl Pt = s (WA DT o GE0ETadsl il

.I - .I :

FOFTnd PR R AT

i

Termo

&oerte comparti Bar minfan mlormactes com s PAK e oonoor de cam e Poltice de Privecs mie. conforme e ebelecidds poda Lo Geral de Protecio S Dadea (Lo o 13709 A0LE)
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PASSO 5 - EFETUANDO O PAGAMENTO

ApOs preencher todos os campos com as informacoes corretas, basta clicar em comprar. Ao clicar
em comprar, € gerado um link para que o pagamento possa ser efetuado.

Este link € acessado de duas formas, uma delas € gue o sistema ja faz um redirecionamento para a
pagina de pagamento e a outra e acessando o link atraves do e-mail gue e enviado.

Assunto: Criacao Link de Pagamento

Ola Ana Souza,

=eu ink de pagamento fol gerado com sucesso,

Fara efetuar o pagamento, basta chicar no link abaixo:

Clique aqui para acessar o link de pagamento.

Se precisar de ajuda ou tiver alguma duvida, estamos a disposigao.

Atenciosamente,
Equipe Pax Aeroportos

ApoOs o pagamento ser realizado, os cursos ficardo disponiveis para o cessiondario

responsavel realizar as inscricoes dos alunos.
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INSCRICAO DO ALUNO

Informacoes:

A O gestor cadastrado de cada empresa é responsdvel pelo cadastro dos
alunos (colaboradores) que necessitam fazer o curso;

AO gestor também terd que se cadastrar como aluno para acessar a
plataforma e realizar os cursos;

A Apds inscrever um aluno ndo é possivel realizar o seu cancelamento;

A O aluno cadastrado terd acesso somente aos cursos que ele for atribuido.
A visualizacdo do curso na plataforma ocorre apenas apos a atribuicdo
Ao aluno.

ACADEMY



PASSO 1- ATRIBUICAO DOS CURSOS

O gestor ird acessar ao sistema e clicar em Atribuir Cursos. Na tela de consulta, € possivel visualizar
OS Ccursos disponivels ou selecionar os cursos disponiveis para atribuicdo.

Cligue em “Cursos” ou cligue na opcdo “Visualizar Curso” para ir ate curso comprado e que deseja

INscrever os alunos.

D PAX 3 Observacdo: Valores

# tome O powsumm v ArbirCwe: ) ComprCies @ Corta e descricoes ficticias.

il [ Atribuir Cursos

Consulta

Cursos

é Sl

DDA PAX- AVSEC - 3BIR

LUMSD [esie

= » - - J i i
& Visualizar Curen ) : . | e

8 Vieeuahse Curso
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PASSO 2 - COMO INSCREVER O ALUNO?

Ird abrir uma tela com as informacdes sobre o curso (Titulo e descricdo do curso, unidades,
Inscricdes, atribuir cursos), basta descer a tela atée o final com o mouse ou pela barra de rolagem,
que fica no canto esquerdo da tela e ir em “Atribuir Cursos”.

Mome Cargs Hosldia Linadade Ordhem Livntdlade T1

A pli s o Curss e

Avalacdc fina D030

Atribuir Curso

Ll Dooumenan: E rmadl AR A Tip Lisuars

Thaet Lenis s smiapa | L com Y Cawpn o I aria -LHN]
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PASSO 3 - COMO INSCREVER O ALUNO?

Ird abrir uma tela com as informacdes sobre o curso (Titulo e descricdo do curso, unidades,
Inscricdes, atribuir cursos), basta descer a tela atée o final com o mouse ou pela barra de rolagem,
que fica no canto esqguerdo da tela e ir Atribuir Cursos. Selecione um dos alunos cadastrados e

cligue em “Inscrever Aluno”.

Mo Coarga Hordeia Linadads Cwdeim Lividlade T1

Atribuir Curso

o Dapmenin Ermadl ARTOpD aniE Tipp Usudrs
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PASSO 4 - INSCREVENDO O ALUNO

Para continuar a inscricdo apos a selecdo do aluno, € preciso aceitar o termo de compartilhamento
de informacoes com a Pax e depois cligue em botdo “Inscrever o aluno”

Termo

Aceito compartilfar minhas informagies com s PAK & conoondo com a Politica de Privecidade, corforme estabelecido pela Lei Gersl de Protegbo de Dados: |Led n* 13, 505/ 3018]

é ¥ Esfoude scordo

Inscrever Aluno o, Fechar

Confirme que deseja comprar O curso para este aluno, apos clicar em “Sim” o sistema exibir uma
mensagem de que o cadastro foi feito com sucesso.

MENSAGEM DE CONFIRMACAO MENSAGEM DE REALIZACAO DE CADASTRO

"‘I X

A o
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PLATAFORMA DO ALUNO

Informacoes:

AA plataforma do aluno é o local, onde 0s inscritos irdo realizar e
acompanhar o progresso das capacitacoes.

A Certificados: Os certificados ficardo disponiveis apds a conclusdo e
aprovacdo da capacitacdo.

AAs capacitacdes sdo divididas por aulas (mdodulos) na plataforma
aparecem.

AProvas/Avaliacdes: O curso possui trés tipos de avaliacdes obrigatdrias:
Aprova de unidade do curso
Aprova final para certificacdo.
Aavaliacdo de curso (opinido do aluno).

AEtapas do curso:
Conclusdo de unidade > prova de unidade > conclusdo das unidades >
prova final > avaliacdo curso > certificado.
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